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CQNG HoA xA ugr cn0 xcnh vlsr xeu
DQc l$p - TV do - Hlnh Phtitc

s6;24Ploo-uno Ding Nai, nCdy /l 3 tMttg+-t ht, 20 I S

QUYfTDTNH
Ban hinh BO Chi s5 cii c{ch hinh chinh, c6ng vg ntrm 20lE

clr0 TIcH irvsAN xnln nAr rimro0xc w
Cdn cri Lu$t T6 ch0c chinh quydn diaphuong ngpy 191612015;

Cdn crt NChi dinh s6Zq1ZOV|NO-CP ngdy 0414/2014jtn Chffi phu quy dinh
t6 chfc c6c co quan chuyOn mOn thuQc LIBND tinh thanh ph6 truc thu6c Trung uong;

Cen cri Nghi ttinh sti 37l20l4ND-CP ngity 051512014 cta Chinh phti quy ttinh
t6 chtc c6c co quan chuy6n mOn thuQc UBND huyQn, qu$n, thi xe" thdnh ph6 thuQc

tinh:

Cdn crl Quy6t ttinh s6 Ze+VqO-nNV ngdy 2811212017 cria BQ NOi vu ph€

duy€t Dd rin "Xic dinh Chi s6 cii c6ch hdnh chinh cria c6c bQ, co quan ngang bQ, Ui
ban nh6n den tinh, thanh ph6 tryc thuQc Trung uong";

C6n cf Quy6t dinh si5 49/2016/QD-UBND ngity 301812016 cria UBND tinh quy

dinh vA d6nh gi6 mrlc tlQ hoin thanh nhiQm vu cria citu sd, ban, ngdnh, <lon vi su

nghiep truc ttruQc tiBND tlnh vd UBND c6p huyQn;

Xdt <li nghi cria Gi6m di5c Sd NQi vs tai Td tinh s6 Zzgzrctr-SNV ngdy

n17l20l8,

Di6u l. Ban hdnh rc* tr,rfJ,in"JYr Bo chl s5 cdi cach hanh chinh,

cOng vg nim 2018.

Didu 2. B0 Chi s0 c6i c6ch hdnh chinh, cOng 4r srl dgng de d6nh gi6" phdn loai

mrlc <10 hoan thanh nhi€m vu cii cdch hdnh chinh, cOng vg cria c6c s0, ban, nganh vd

UBND c6p huyQn n€n dia bdn tinh.

Dilu 3. D6nh gi6 vd Ph6n lo4i

l. Vi€c rl6nh gid, cho di6m dua tnOn nhong nQi dung tl6 ldm duqc vi c6 tai liQu

chimg minh itiy tlt, ro rAng.

2. Vi€c xr6p loei tlugc cin crl vAo t6ng di6m md tlon vi, <lia phuong &t dugc:

Tir 90 tliin 100 tli€m: Hoan thirrh xuAt sic nhiQm vu (A+)

Tir 70 d6n dudi 90 <li€m: Hoan thdnh t6t *riem vu (a)

Tir 50 diSn du6i 70 di6m: Hoan thAnh nhiem vu (B)

Dudi 50 di6m: Kh0ng hoan thdnh nhiQm vU (C)



Didu 4. Giao Sd NQi vu chti ni, ptr6i hqp.vdi c6c Sd ban nganh c6 liOn quan
nghi€n cutl xdy dyng ki5 hoach hudng dAn cu th€ quy fiinh, thti tuc .l6nh gi6 B0 Chi
s6 cai c6ch hanh chinh, c6ng vu n6m 2018.

Dilu 5. Ch6nh Vdn phdng Uy ban nhan den tinh, Gi6m <l6c Sd NOi vg, Thri
trudng c6c S4 ban, nginh, Clrt tich UBND c6c huy$n, thi x6 Long Khdnh thenh pho
Bi€n ilda vi c6c cs quan, t6 chtlc, c6 nhAn c6 li€n quan chiu tr6ch nhiQm thi hdnh

Quy6t tlinh ndy. Quy6i dinh nny c6 hiQu luc kd tir ngdy lcj./.

Noi nhQn:
- Nhu Di€u 5;

- B0 Noi w;
- Thudng tryc TInh 0Y;

- Thudng tryc IDND ttnh;
- chri tich vn cnc Ph6 chi tich UBND tinh;
- Luu: VT, HCC, TH, SNV.
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I: DANH cli cui sO cll cAcH nANn cniun (soz

vgc/Ti0u chi rl6nh gi6

Ac csi DAo, Drnu HANH

Kd hogch CCHC hdng ndm

Ban hdnh kA hoach cdi cdch hdnh chinh

Hoan thdnh trr 85% - 100% ki hoach thi
ili€n ddnh gi6 duqc tinh theo c6ng th*c:
T! IQ o/o hoim thdnh x 3.00

t00o/o
Hodn thdnh dfti 85% k€ hoach: 0

Thuc hi€n il6y dri brio c6o CCHC (brio
c6o quj' l, 6 thring, 9 thang vd b6o c6o

Dt s6 lusne b6o c6o: I
dri s6 luone b6o c6o: 0

cd b6o c6o tl6v tlt n6i dune theo k€
hoech CCHC cria don vf vd theo dring

cAu cia UBND tinh

Hodnthdnh 100%ke hoach: 0.5

Hodnthdnh &rci 100%: 0

C6 ph6t hiQn c6c vdn d€ chua phi hqtp:

Kh6ng ph6t hiQn ra c6c vin <l€ chua pht

X,h lit hoqc bi6n nghi xt ljt cac



rHAN r: oAxn crA cui s6 car cAcu trAxs cuimr 6oz"y

STT Linh vgc/TiOu chi tl6nh gii oi6m tdi
tla

Di6m tg
il6nh gi6

Tiri liQu ki6n
chfng

Ti 85% - 100% s6 vdn dA phdt hiQn
- ,.:ituqc x* ly hoqc ki€n ngh! xt lj,thi di6m

Atnh gid dro. c tinh theo c6ng thtc:
D l€ % s6 vdn tlE duqc xu ry hoic kidn nghi xri ry x 1.00

1000/"

Dudi 85%: 0
Trudng ho. p tdt cd cdc don vi tfuoc kidm
tra d2u t6t, kh6ng phdt sinh viQc fir llt
hodc ki€n nehi x* U: 0,5

1.4
Thgc hiQn tuy6n truydn vd cii cdch
hinh chinh

I
1.4.1 M'hc tl1 thttc hi€n kA hoqch tuyen tuuyen 0,5

Hodn thdnh I 00% ki hoach: 0. 5

Hodn thdnh dudi 100%: 0

1.4.2 Mfu dA da dqng trong tuy€n truy€n
CCHC 0,5

TuyAn truy€n CCHC th6ng qua cdc
phuong tiQn th6ng tin dai chilng: 0.25

TuyAn truydn CCHC th6ng qua cdc hinh
ththc khdc: 0.25

1.5
Trdch nhipm cita ngtdi ili,ng Aiu it6i
v6,i c6ng tdc cdi ctich hdnh chinh l'5
Rd sodt li6t qud gidi quy6t h6 so dinh kj,
hdng tudn: 0,25; kh6ng th4c hien hodc
c6 thqc hi6n nhrng chra diy di: 0.

Chi dqo, d6n il6c cdp drdi th6c hiQn cdi
cdch hdnh chinh ddy di, lQp thdi: hdng
ndn: 0,25, hdng thdng: 0,25; hdng qu!,
0,25; kh6ng thqtc hisn thi di6m ddnh gid
bdns 0.

D6n di5c, phiii hqp gtdi quyiit hi so:
Nhdc co quan cdp nAn gidi quy€t h6 so:
0,25; il6n Cl6c co quan, don.vi c6 li€n
quan ph6i hgp gtdi quy€t h6 so: 0,25.

2
xAv npNc vA ro cHitc rHttc
rrrFN vAN BAN QUY PH4,M Prrr$
LUAT

7

2.1

Tham mru ban hdnh vdn bdn QPPL
theo ittng quy trinh crta LuQt ban hdnh
vdn hdn QPPL nd,m 2015:
Dqt ri l€ tti 90-100% thi ili€m ddnh gid
tluqc tinh theo c6ng th*c:

2



prriN I: EAxn crA cHi so cAI cAcH IrAxu cnixH (s0o/o\

STT Linh vUc/Ii0u chf il{nh gi{ Di6m t6i
ila

Ei6n tg
il6nh gi6

Tdri liQu ki6m
chfng

TllQ Vo s6 vin bAn iiling quy trinh x 2.00

Dtoi 90%vdn bdn: 0

Trrdnghqp tlonvi kh6ng tham mru ban
hdnh vdn bdn quy phqm phdp luift do
kh6ng c6 quy ilinh ilon vi phdi tham mtru
banhinhthi TC 2.1: 2

,', C6nq tr[c theo ddi thi hinh phip luit 3

2.2.1
M*c tl| thyc hiQn ki hoqch theo ddi tinh
hinhthi hdnh phip ludt

1,5

Hodn thdnh t* 85% - 100% k€ hoqch thi
di6m ildnh gidt duo. c t[nh theo c6ng tht?c:

T! IQ o/o hodn thimh x 7.5

Duoi 85% k€ hoqch: 0

2.2.2

Xi li talt aud theo ddi tinh hinh thi hdnh
phdp luqt: k€t qua xu lit hoqc ki€n nghi
x* lit cdc vdn dO phdt hipn qua theo ddi
tinh hinh thi hdnh phdp ludt:
Ti 85% - 100% s6 vdn cl€ phdt hiQn

dtrqc xti It hoqc kiiin nghi x* li,thi di6m

ddnh gid du.oc tinh theo c6ng thtlc:
Ti l9 % sd vdn tlE tluqc xt lf hoac ki6n nghi xtl lf x 1.5

Duoi 85% cic v6n d€: (Otl)

Truong hgp c6c k6t qu6 theo d6i thi
hanh ph6p lu|t d€u t6t, kh6ng ph6t sinh
viOc xri U hoic ki6n nghi xir lj': (0,5d)

2.3

Car,g ta. ki6m tra, ri soft, hQ th6ng
h6a vin bin quy phqm PhdP lu$t do

cAp tinh ban hinh thuQc linh vqc
quln lf cta tlon v!

2

2.3.1
tvtrfr. AO tt"an tn-n k6 hopch kiiSm tra, ri
so6t, hQ th6ng h6a vin bdn quY Ph4m
ph6p lu0t

I

Hoan thdnh tt 85% - 100% k€ hoqch thi
didm ddnh gid duqc tinh theo c6ng thtc:

Ti IQ o/o hoAn thdnh x 1'00

Droi 85% k€ hoach: 0

2.3.3
Di xuiit rt t!,cdc vdn bdn kh6ng cdn
philhw I

C6 d€ xudt x* lit: I



rHAN r: oAxn qA cui so cll cAcn HANElHrir.[Irgq%)

STT Linh vFc/TiGu chi il6nh gi6
Di6m t6i

ila
Di6m tg
il6nh gid

Tni liQu ki6n
chrimg

C6 phdt hiQnvdn bdn kh6ng cdn phit
hqp nhmg kh6ns ili xwit x* lr: 0

|.:Tnrdng hqp qua ki6m tra cdc vdn bdn
d*u,phit hqp, kh6ng phdt sinh vi4c di
xult xt lj,: 0,5

3 cAr cAcH TH0 TUc nAxn cHiNH 2l
3.1 Ki6m so{t thi tqc hinh chinh 7,5

3.1.t Ban hdnh ki hoqch kttim sodt TTHC 0,5
Ding thoi han: 0,25

Dqt y€u cdu npi dung kd hoach: 0,25
Kh6ng ban hdnh: 0

3.t.2 Mric ttQ thUc hi€n k6 hoach ki6m so6t
TTHC I

Hodn thdnh t* 85% - 100% k€ hoach thi
diiim ddnh gid dtrqc t[nh theo c6ng th*c:
T! 14 olo hoAn thimh x 7.00

Hodn thdnh drdi 85% lcd hoach: 0

3.1 .3
Rd so6t, ki6n nghi don gian h6a quy dinh
hdnh chinh, thi tuc hdnh chinh 0,5

Ban hdnh Ki5 ho4ch rd so6t, kitin nghi
don gian h6a quy dinh hdnh chffi, thri
tgc hanh chinh

Qo lan hdnh ki! hoqch: 0,5
Kh6ng ban hdnh kd hoqch: 0

3.1.4
X6y d1mg phuong 6n clon gian h6a thri
tuc hanh chinh 0,5

Phuong dn don gidn h6a thil tuc hdnh
chinh thuQc phqm vi, thdm quyin qudn
lit cia ngdnh iluqc Chi tich UBND tinh
phA &ry€t: 0,5
Kh6ng ihryc ph€ 4uy€t: 0

3.1 .5
c$p nhit, trinh cht dch UBND tinh
c6ng bii BQ thri ruc hdnh chinh 3 c6p.

2

CQp nhQt trinh c6ng bii trong thoi hqn
0I tMng so voi BQ TTHC cia Trung
tmng: 2
Cdp nhdt trinh c6ng bii ti I ilih 2 thdng
so voi BO TTHC Trung rong: 1,5
Cdp nhdt trinh c6ng bti t* 2 tt€n 2,5
tMng so voi BQ TTHC Trung rong: I
Cdp nhqt trinh c6ng bii t* 2,5 diin 3



prrAN r: DANrr crA cHi sO cAr cAcH ttAnqgmryggq212

STT Linh vgc/Ti0u chi il6nh gi6
oi6m t6i

tla
Di6m ty
il6nh gi6

Tti liQu ki6m
chfng

thdns so voi BO TTHC Trung uong: 0,5

C,Qp nhQt trinh c6ng b6 sau 3 thdng so

voi Bd TTHC Trung rong: 0
3.1 .6 Ki€m tra ki€m sodt thi tltc hdnh chfnh

C6 ban hdnh kii hoqch kiiim tra; c6 tij
,. ,.: ,,!., ^chtc ki€m tra; c6 kEt luqn chi dqo vO kdt

sud hidm ta:
C6 ban hanh tai hoech kidn tra; c6 td
,, ,.:

chtc ki€m tra; kh6ng c6 kit luqn chi dqo
vi tait sua kidm tua: 0,5

C6 ban hdnh tai hoech kiim tra; th6ng
td chtg ki.dm ta; lch6ng c6 kiit ludn chi
ilao v€ kit qud bi6rn tra: 0,25

Kh6ng ban hdnh tcd hoach ki6m *a; .
kh6ng t6 chtc ki6m ta; kh6ng c6 k€t
ludn chi dqo v€ kAt qud kiAn tra: 0

3.t.7
TQp hu6n, huong d6n nghi-6p vu Ki6m
soit thri tuc hdnh chinh

0,5

Tham dU HQi nghi tflp huAn cta tinh; t6
chgc tQp hu6n, hudng dnn l4i nghiQp 4r
ki6m so6t thir tuc hanh chinh cho don vi,
tlia phuong: 0,5

Kh6ng tham dU HOi nghi tQp hudn cua

tin[ nhmg c6 t6 chric HOi nghi tOP

hu6n, hudng d6n nghiQp vq ki6m so6t

thri tuc hanh chinh cho tlon vi: 0,25

Kh6ng tham 9v HOi nChi 4p hudn cira

tinh; kh6ng t6 chric Hoinghitap huan,

hucmg dan nghiQp nr ki€m so6t thrl tuc
hanh chinh t4i tlon vi: 0

3.1.8
ii6p nhfln vd xri l! phan 6nh ki6n nghi
cria td chirc, c6 nhin

1,5

Ti l€ phan rinh,.ki6n nghi tluo. c gidi
quy6t ttat yeu cdu (nQi dung, thoi hpn)

dat ti 80% - I 00% thi di6n &inh gid
iluqc tinh theo c6ng ththc:
Tf IQ Vo P AK G giAi quydt dqt y}u cAu x l.S

100o/o

Duoi 80%:0
Truong.hqp tlia phuong kh6ng c6 phan

6nh. ki6n nehi: 1.5

3.2
-trg. nign cc ch6 mQt cfta, mQt cria
liOn th6ns

13,5



pnAN r: oAxn crA cui sd c.ll cAcu nAxn cnimr (so%)

Linh vgc/Ti€u chi il6nh gi6

ThrJc hign co ch6 mQt cria

Ti lC TTHC thltc hiQn theo co ch6 m1t
cta so vqi tAng;ii TTHC thuQc thiim
quydn gni quy€t cia cdc s6, ban, ngdnh
do UBND tinh c6ng b6:
Dqt tt 85% - 100% tdng sii TTHC thi
ili€m ddnh gid tfugc tinh theo c6ng thttc:
T! lQo/oTTHC thFc hiQntheo CCMC x I.00

, L00o/o

Dttoi 85% s6 TTHC: 0
Cung cip cric dich vg c6ng
nguoi ddn, doanh nghiQp, tich hgp gidi
quy€t t4i Trung tdm hdnh chinh c6ng

56 luqng 4,i tuc hdnh chinh gi6i
theo cs ch6 mOt cria li6n th6ne:
Don vi thuc hi€n ddy dri TTHC li€n
th6ng theo chi dpo cria Trung uong, cta
UBND tinh: 1,5; chua thyc hi€n li€n

iOn chua dat v6u ciu: 0

li€n thdng do TTHC kh6ng c6 di€u ki€n
d€ li6n th6ne: 1.5

Eon vikh6ng thyc hi6n co chii mQt cui

Truoqg hgp tlon vi cht dQng thuc hiQn
co ch6 mQt.cria li€n th6ng m{c dir kh6ng

bdt bu0c phii li€n th6ns: 2.

TTHC theo cq ch6 m6t clia:

Thtrc.hiQn quy hinh tiiip nhin, ludn
chuy€n, trd k€t quri gini quyi5t h6 so,

Th\rc hiQn dung quy tlfnh: 0,25
Chri tlQng tl6 xu6t ttititu chinh b6 sung
cho phri hop: 0

tem hanh chffi c6ns tinh): 0

Trudng hqp q.ry tlfnh thgc hi6n ti
nh{n vd giai quyet m ss rheo co chii mQt
cria cria don.vi qua ra so6t vAn cdn phri
hqp kh6ng cdn di€u chinh, bi5 sung (il6i
voi c6c tlon vi chua tlua TTHC ra Trung

100% h6 so c6 bi6n nhdn (tl6i voi

100% h6 so vdo s6 trd h6 so: 0
100% h6 so trinh



prrAN r: DANH GIA cHi so cAI cAcH nANn cniNn (50"/o)

STT Linh vgc/Ti0u chi il6nh gin
oi6m t6i

tla
Di6m tg
il6nh gi{

Tii liQu ki6m
chtflng

ludn chuydn h6 ss: 0,5

100% hd ss tr6 he.n, tlon vi c6 vin ban
xin l6i nguoi d6n: l; Trudng hqp 100%
hd so tlung hgn kh6ng ph6t sinh vdn ban
xin l6i: I

3.2.5

c6ng tdc gidi quy6t TTHC: Ti,l€ h6 so
trd ding h4n t* 85% den I 00% thi di€m
ildnh gid tfuqc ttnh theo c6ng thtc:

Tl I4 Vo hb so trA d:0lng h4n x 5.00

700o/o

Duoi 85% trd dilns han: 0

J

3.2.6
Thrc hi€n ti6p nhqn vd trd hi so qua

dichvu Bru ch[nh
2

Trd hi soqua dich vqt bru chinh:0,5

Nhdnh6 so qua dichvq bru chinh: 0,5

Sii htqns ni so tiiip nhqn, td qua dich
vu bru chinh c6ng ich tdng 30ok so v6i
ndm trudc: I ; tdng dudi 30%: 0,5 ;
kh6nstdns: 0

4
cl,r cAcn rO cnilc BQ MAY HANH
CHTNHNHANU6C

9

4.1

fri,in khat ke hoqch cia UBND tinh
tri6n khai kE hoqch sii t.OO-wgtrW ngay

02/4/2015 cia Ban Chdp.hdnh Ddng bP

tinh thtrc hiQn Nghi quy^t s6 I8-N0/TIy
ngdy 25/10/2017 cila Ba7 ChAP ldnlt
Trung uong (kh6a XI) vO -"mQt s6 vdn

di tiZp ac-diii moi, sdp x6p t6 chthc b9

mdy cia hQ th6ng chinh tri tinh gPn,

hoqt dflng.hi€y lqc, hiQu qud", ddm bdo

cdc v1u cdu v€:

4

56 tuqne biAn chd ciip phdng: I
Sii lvo. ns ldnh dqo cdp ph,247: !
Gidm quy m6 b0 phdn h6 trq, Phuc vu: I
finh sia, tien chd theo dtinglg trtnh:-!

1.2

rr61rl,"ltr hosch ctia UBND tinh
tri€n khai Ki! hoqch s6 177-KH/TU ngay

t6/4/2018 cia Ban ChdP hdnh Ddng be

rtnhthuc hi€n NShi quyet |9-NQ(TW
ngdy 25/10/2017 cia Ban ChdP,hdnh

Trung uong Ddng (kh6a XI) v€ "ti€p t6c

d6t ma h€ th6ng t6 chtc vd qudn ly'
ndns cao chtit tuqng vd hiQu qud hqqt

3



pHAN r: oArlu crA cui so clr cAcu HAxn cniNn (s0%) .

Linh vgc/Ti6u chi it6nh gi6

Xiy dltng kE hoqch tri6n khai ildp thng
y€u cdu: 0.25
Bdo cdo &ing yAu cdu vi nQi dung,

K€t qua tri€n khai nhigm vqt dqt yeu
2,5; kh6ns dat vAu ciu: 0
Trudng .hqp ilon vi kh6ng tridn khai do
trong kO hoach cila UBND tinh kh6ns c6
quy dinh don vi phdi tri€n khai thi die; TC
4.2: 3

Thuc hi€n c6c quy rlinh ph6n c6p v€
thdm quy6n quin lf do Trung uong,
UBND tinh ban hdnh thuQc chric n6ng

Thuc hiQn ki6m ha, tiltnh gi6 dinh k!
vsl cAc nhiOm w tli phdn

C6 i€n:0
:0

Xri lf cric hft hien qua ki€m ha
C6 xri l!'hodc ki i xri lf: 0
C6 ph6t hi€n v6n d€ khOng cdn pht hqp
nhmg kh6ng xri lf ho{c ki6n nghf xir g:
0

Trudrng !q" !6t ci c6c don ui a"o. 
" 
tfr

tra d€u t6t, kh6ng ph6t sinh viQc xri lf
ki€n nehi xir lf: 0

YDINGvANANGCAO CHAT
Lr/gr{c Dgr NGo CAN BO, CoNG
cHUc, vrnN cH(rc
Xpr dung tl€ dn (ho[c dd rtn diAu chinh
b6 s pg) x6c tlinh co c6u c6ng chirc,
vi6n chtc theo vi hi vi€c ldm hinh co
quan tham ouv6n nh6 drrvAr

Tuy6n dgng, U6 tri sir OBng c6ng cnnirc,
vi6n chrirc

ThUc hiQn viQc tuyr5n dUng vi€n chtc

Thgc hiQn chua tlung quy dinh: 0



pHAN r: oAxtt cIA cni sO cAI cAcu ttANtt cnimr (s0%)

STT Linh vgc/TiGu chf tl6nh gii oi6m t6i
tla

Di6m tF
it6nh gi6

Tii liQu ki6m
_ ch{,ng

Trong truong hgrp co quan, don vi kh6ng
t6 chgc tuy6n dung vi€n chric do khOng

cdn s6 lugng nguoi ldm viQc trong don
vi su nghi9p Gi6n ch6): 2

5.2.2

Ti l€ c6ng chtc dugc b6 ti theo iling vi
tri viQc ldmvd ngqch c6ng ch*c:
Dqt tt 85-100% thi tliim ddnh gili xdc
tlinh theo c6ng thtc:
T9 EVo ctng chtc dvqc bd fit dtng quy dirLIL x 1.5

100%

Duoi 85%: 0

1,5

5.2.3

Tj, lq vi€n chtc cluqc bd tri theo &ing vi
tri vi€c ldm vd chilrc danh ngh€ nghigp:

Dqt ti 80-100% thi ilidm ddnh gid xac
dinh theo c6ng thtc:

Ti &or'o vi n chitc duqc b6 trl dtmg quy dinh x 1.5

100%

Duoi 80%: 0
Trong trudmg hgrp co quan, don vi kh6ng
c6 vi€n chirc: 1.5

t5

5.2.4 Quan lf crfur b0, cdng chuc, vi6n chtic
h€n co sq dt liQu tlien tu

z

Quin lf, c0p nh0t dfi liQu v6 c6n b0,

rbng riuit, uicn chirc l6n phin mAm theo

dring y6u cAu: 1; chua thuc hiQn hoac

thuc hi€n chua tl4t y6u cdu: 0;

ilng Oung phin mem phuc vu c6ng t6c

crin b0, c6ng chric, vi6n chric: 1.

5.3
COog ta. dio tqo, Udi Audng cdn bQ,

cdns chfc, vi6n chfrc
3

5.3.1
Ban hdnh k6 ho4ch ddo tao, UOi OuOng

c6n b0, c6ng chric, vi€n chric hang ndm
0,5

Ban hdnh kip lhoi (chfm nhdt vdo thfmg

9 nnm ffidtfidn k6 ndm k6 hoach): 0,5

Ban hanh khdng kiP thoi: 0,25

Kh6ng ban hanh: 0

5.3.2

fA 
"n*, 

thvc hi€n kti hoqch ddo tqo, bii
dudng chinh tri, chuyAn m6n; b6i &t&ng
nghi.€p vt1 theo u.i tr[ viQc ldm quy dlnh
tqi Nghi dlnh s6 I0L/2017/ND-CP ngdy

0 I /9/20 I 7 cia Chinh phil: Ti' le. % cdn
bq, c6ng chtc tlu.oc ildo tqo, b6i fu:ong
voi thi sian hqc 6i thieu it 0t ttuin/01

?5



pnAN l: oANn cd cni s6 cAr cAcu n,lNnffi
Linh vgc/Ti6u chi it6nh gi6

Dat ti 50-100% thi didm ddnh gid ttnh
theo c6ng thtc:

T! 11% CBCC duqc dito tao, bdi du6ng x 2.5

Dusi 50% s6 cdn chric: 0
cAr cAcH CO CHE QUAX r,TT
CHINH CONG
K6t qui tlg" nigo .c.f,6 t"i .niol

uar- D9, cong cnlrc heng nim: Th€ hi€n
c6 thu nhfp ti€t ki€m tdng them cho c6n

llleo Ngni trinh s6130/200s/ND_cP,
Nghi ttinh s6 ttzlzotglttD_cp sfta .t6i,
b6 sung mQt s6 didu cria Ngh! itinh s6
130/2005/ND-Cp vi ting fliu nti0p cno
cin bQ, cdng chric hAng nim: fndnien

r! 
Q agn vi sqt ngnigp ciliifuiyc

th,:0: tlvg hiQn ct chd 4r chi,_tqr'chlu
trdch nhipm theo Ngh! itlnh s6
I 6/2 0 1 S/ND-C P ngdy t 4/0 2/2 0 I S :
Trrdng hop co quan kh6ng c6 don vi sqr

Dqt tu 50-100% thi di€m ddnh giti, xtirc

T! 14 o/o dstn vi sV ng hiep thvc hiln co ch6 tu chit x
1,09%

Dwi 50%: 0
C6 don vi st7 nghiQp tr chi todn bO ktnh

chi thudng xuv€n; 0.5
C! don vi sr nghiQp tv 

"hi to* bO kinh
phi chi thr:one xuvAn vd chi dtiu w: 0.5

Ii da.n vi,sr; nghigp c6ngtgp thtrc
hiQn chuy6n a6i O4t yeu cAu ltneo
Nghi quy6t 

1_6 
tlNqnwy:t;'truong

hp .g quan kh6ng c6 tlon vi sU nghiqp

Tham mrru ban hinh tlinh mrfrc Hnh
te^ - ky- 

lhult_ cho cdc. dich vg sg nghipp
c6ng dlm bio ytu ciu: Z; 

"iro" 
Uin "

hinhFofc c6 ban hinh chua drim bio
y6u cAu:.0; truong hqp co quan kh6ng
c6 tlgn vi sU nghi€p c6ns l6p: 2 -

DATHoANtN



pH,iN r: oAxn crA cHi so cAr cAcH HAxH cniNn (so"zo;

STT Linh vgc/TiGu chi il6nh gi6
Di6n t5i

ila
Di6m tg
al6nh ei6

Tii liQu ki6m
_ chfng

hoat dOne quin lf hlnh chinh

7 .l.l

Mtc <10 thUc hi€n k6 ho4ch img dgng
cdng nghQ th6ng tin:
Hodn thdnh ti 85% - 100% k6 hoqch thi
didm ddnh gid dwc tinh theo c6ng thtc:
T! lQ o/o hoAn thimh x 1.00

L00o/o
Hodn thdnh dtoi 85% ki hoach: 0

I

7.1.2

Tf lQ hao tl6i vin ban diQn tu gita don
vf vd c6c c0 quan hdnh chinh kh6c:

Eqt t* 95-100% thi diiim &inh gid xdc
dinh theo c6ng thtlc:

T! lQ Vo vin bAn iao d6i diQn tt x !.00
100%

Dwi 95%: 0

I

7.1.3

Tj'lg ldnh dqo cAp sd, ldnh itqo cdc
phdng, ban chuyAn m6n tryc thuAc s*
dltng phdn m€m qudn l!,vdn bdn -,di6u
hdnh c6ngviQc d€ xir lit, gidi quy€t c6ng
vi€c.

I

Dqt 100% tiing s6ldnh dqo: I
Ti 95% d€n drdi I 00% t6ns s6. 0,5

DrA 95% t6ns s6: 0

7.t.4

Tj'.lQ c6ng chuc, vi6n chric sri dgng
phin m€m quan lf vdn ban - didu hdnh

i6ng vi€c tt6 xri lf, giAi quyiSt c6ng viQc:

Dqt til 90-100% thi di€m ddnh gid xdc
dinh theo c6ng thtc:

T! I4 Vo CCV C sfi dvng vdn bAn di€:n tlt x I'00
100%

Drci90%:0

7.2
ilng dgng c6ng nghQ th6ng tin vio
eili quy6t tht tuc hlnh chinh

415

7.2.1

Dqt 100% hi| so ti6p nhd.n, trd kEt qud
qua plain m€m mdt cira hi€n dqi: I
Dmi 100%:0

I

7.2.2
Mhc. dA crrg cdp dich vu cfing trsc
tuvOn

2

.t
C6 cung cdp dich vg c6ng tr\rc tuy€n o
mric d0 3: 0,5; kh6ng cung cdp dich vu

.A
c6ng t4rc tuy6n mric d0 3: 0; truong hqp
kh6ng cung cip dich vp cdng mric d0 3

do kh6ns quv dinh: 0,5



pH.Ax r: oAmr crA cui sO c,lr cAcH nAxn cninn (soo/o)

STT Linh vgc/Ti6u chi il6nh gi{ Ei6mt5i
da

Di6m tg
il6nh eii

Tti liQu ki6m
ch{ng

C6 cung cdp dich vg c6ng tryc tuy6n d
mtc d0 4: 0,5; kh6ng cung c6p dich vU

c6ng tr.uc tuy6n mric tlQ 4: 0; truong hqp
kh6ng cung cAp dich vU c6ng mric tlQ 4
do kh6ng quy dinh: 0,5

Tj,tQ tiing sii h6 so duqc xu lj't4rc tuy6n
mtc dp 3 so voi t,ing s6.h6 so dd ti6p

;
nhQn trong ndT ftao g6m h6 so tryc
tuy€n, h6 so ti€p nhQn tryc ti€p theo co
ch€ mpt cta) cia tdt cd cdc TTHC, dich
vq c6ng dd ihrqc ,ung cdp tngc tuyiin
mric il6 3:
Eqt tu 10% trd bn: 0,5;
Tit tir 5% dhn duoi I0%: 0,25
Drdi 5%: 0.

Trudng hqp kh6ng cung cdp dich v4
c6ng m*c do 3 do kh6ns quy dinh: 0,5

C6 h6 so thgc hiQn truc tuy6n muc ilQ 4:
(0,5d); kh6ng c6 h6 ss thUc hi€n tr.uc
tuy6n mr?c d0 4: 0; truong hqrp kr6ng
cung cdp dich vU c6ng mric d0 4 do
kh6ng quy ilinh: 0,5.

7.2.3

,'/ , ,-r, ! ., ,! -;ung Qung cnr tq) so, cnrng thtr so cle

xdc thltc vdn bdn dign tt trAn phrin -i*
quan Q'fin bdn - diiu hdnh c6ngvi€c
vd phdn m€m m6t c*a di€n t*.
Dd ilmg dung chfr lcj sii, chtimg thu s6:
0.25

St dltng cht lcy sii, chilng thu sd do Bon
Co y€u Chinh phil cung cdp: 0,25
fi!5q% hnh tlqo cdp sd st d4ng chfr lE
s6 tI€ xic thyc vdn bdn tliQn tt: I

7.3
ChAt luqmg Trang thdng tin ttiQn tr?
cfia tlcn vi 1'5

7.3.1 Tinh kip thcri cria th6ng tin 0,5
7.3.2 Mric tlQ tldy <hi cira th6ng tin 0,5

LJ.5
Mric tlQ thuQn ti€n trong truy cfp, khai
th6c th6ng tin 0,5

7.4

Tri6n khai 6p dgng hQ th6ng quin lf
chAt luqng (ISO itien tir) tran ca sd
ring dgng cdc phAn mdm hiQn c6 k6t
hgrp vfi cdc uu di6m cfra HQ th6ng
quln V chAt luqne vlo hoat dOns cfra

,



prrAN I: DriNH cr^l cni so c,qJ cAcn nAxn cnixn (50o/o)

STT Linh vgc./Ti€u chi il6nh gi6
oi6m tiii

ila
Di6m tV
lltnh gi6

Tii liQu ki6m
chftng

tlold:
Thuc hi6n tlat theo y€u cdu: 2

Kh6ng thUc hi€n hoic thvc hi9n chua
dat y€u ciu: 0

8

sriNc KIfN, cAcn lAu wtol
TRONGTRrfX XrI| CoXCrAC
c,ir cAcn nAxu cHiNH

7

0l srLng ki€n: I
Til T sring ki6n trd l6n: 8

Kh6ng c6 sring ki6n: 0

9

rEr euA rHAM MuU rRIiN
KHAr NrrrEM VV CAr CACH
HANH cHiNH THUQC rRJicH
xmFu cuA DON VI rRtN DlA
BAN TINH

+t-3

9.1 Ti6u chi chung cta crlc s&, ban, nginh +l-3

0l nhi€m vu dio b6o theo y6u 
.

cAuAh6ng dim b6o theo y6u cdu (hoic
kh6ng tririn khai): +1/-l
02 nhiQm vU dim bio theo y€u_

ciVttrOng dim bdo theo y6u ciu (hoic
kh6ne tri€n khal): +2/-2

Tt 03 nhiQm trd l€n ddm bio theo y€u

cAunchOng dim b6o theo y6u cdu (ho[c
kh6ng tri€n khai): +3/-3

Truong hqp dcrn vi, dia phuong kh6ng
tri6n khai, do ffong c6c chi tl4o cria c6p

tr€n, tlon vi khdng c6 nhi-6-m vu phdi

triiSn khai: 0

9.2 Ti6u chi cu th6 cria mQt s6 s0' nginh +/- 3

9.2.1
f6t qua tham muu.tridn khai Chi s6 cii
c6ch hanh chinh cdp tinh hang ndm

+/-3

K6t qua tunh gi6 chi si5 ccHc cdp tinh
theo Quy6t dinh sd 2848/BNV-CCHC

ryiry 2811212017 cria B0 NQi vu ddi voi
c6c sd: NQi vp, Tu Ph6P, Th6ng tin vd
TruyAn th6ng, Khoa hgc v-d C6ng nghP,

Tii chinh, K6 hopchvd Diu tu, Vdn
phdng UBND tinh v€ linh vgc tlugc.
ph0n phg h6ch cia ndm trudc liCn ke
nhu sau:

- Dat di6m ti5i da theo quy dinh: +3;



pHAN r: DANH crA csi sO cAr cAcn nAxn cnimr (so%)

Linh vgc/Ti6u cbi il6nh gii

- Tdng ili6m so voi ndm trudc: +2;
- Tru it hsnl0% sO ai6m linh 4rc: +1;
- Tn:r tU l0% diSn du6.20% s6 dii5m linh
wc:-1;
- Tru tu 20%d6nduoi 30% s6 tti6m linh
vuc: -2;
- Tru tu 30% s6 ditSm finh vgc hd l6n: -

qui tham muu tri€n khai Chi
Quan ni hanh chinh cdng c6p tinh

K6t qui tilffi gi6 Chi s5 pepl d6i v6i
Thanh tra tinh c6c sd: NQi 4r, Tu ph6p,
Tdi nguyOn vd M6i fto*g,Xdy ftmg, y
t€, Gi6o dr,rc vd Ddo tao v€ linh vUc
thuQc h6ch nhiQm cria itcm vi trong nim
trudc li€n k€ nhu sau:
- Tdng tli€m so v6i nim trudc li6n
k€:+1;
- Gidm di6m so vsi n6m trudc lidn kA:-1.

qud tham muu tri€n khai Chi
Ning lUc canh tranh cip tinh (pCI) hdng

K€t qud tilffi.gi6 Chi s6 PCI theo ph6n
c6ng trong kE hoach s6 6258^(H-UBND
rgity 22/812016 cua UBND tinh, diSi vsi
V[n phdng UBND tinh vd c6c sd: K6
ho4ch vd Ddu tu, Tdi nguy€n vd M6i
truong, NQi vU, Th6ng tin vd Truy€n
th6ng, Tu ph6p, Tiii chinh, Thanh ha
tinh, C6ng Thuong, Khoa hgc vd C6ng
nghQ, Gi6o dgc vd Edo tpo., Lao tlQng
Thuong binh vd X6 hQi) vd c{c chi tiOu
thuQc trich nhiQm cria tton vi trong nlm
tru6c li6n kA nhu sau:
- DAt q 95%|r:it l6n si5 chi ti0u tdng
hoic bnng di6m so voi nnm tru6c (ltl);
- D4t tu 85% diSn du&95o/o s6 chi ti6u
t5ng hoic bnng di.+m so voi n6m tru6c
(0,5d)
- pat dqoi 85% s6 chi ti6u ting ho{c
bing tli€m so vcri nim trudc: l.
TAC DQNG CUA CCHC D



rHAN r: DriNH GIA cui sO cAI cAcH nAxn cHiNH (50o/o)

STT Linh vgc/TiGu chl ilinh gin
Di6m t6i

tla
Di6m tq
il6nh gi6

Tii ligu ki6m
chftng

NGI'OI DAN, TO CHTTC

r0.I
Hi€u qua cia c6ng tdc tuyAn truy€n cdi
cdch hdnh chinh 1,5

Khdo sdt su hdi
ldng cia tti

chtc, cd nhdn

10.2

S1r hdi ldng cila t6 ch*c, cd nhdn v€ thi
tqtc hdnh chinh, dichvqt c6ng cia don vi
(hdnh phin h6 so, thdi hqn, l€ phi)

2
Khdo sdt su hdi
ldng ngtdi &1n,
doanh nghi€p

10.3
Tinh ttain trdch nhi€m cia c6ng chtc,

'.:vi€n chtc trong fiep fhfl!, hrbng din,
trd kAt qud sidi quyAt h6 so

)5
Khdo sdt sv hdi
ldng ngudi din,
doanh nshi€p

10.4
Su hdi ldng cia ngudi ddn, doanh
nghiQp vi lilit qud gidi quydt TTHC, dich
vu c6ng

3

Khdo sdt sv hdi
ldngngudi ddn,
doanh nshiQp

10.5

HiQu qua cia c6ng tdc cdi cdch hdnh

ch[nh cia don vi, dia phtong trong ndm 35

Khdo sdt j ki€n
cdc s6, ngdyh,

UBND cdp
huvdn

T6ng di6m phAn 1: 100 T6ng di6m quy a6i phin l: 50

pHAN II: EANH GIA MItc DQ HoAN rHANH NHIDM vU (30%)

, chucng trinh, k6 hogch

ViQc d6nh gi6, phdn lopi tlugc thUc hien theo b6n muc A+, A, B, C trQn co sd nim y€u cAu h
kfp thoi, tliy thi, ch6t lugng, c6 ri so6t vir b6o c6o kiSt qui, d€ xu6t cii tii5n; cu thii:

+ D6p img 5 y€u cAu dugc ttrturh gi6 mric A+;

+ D6p img 4 y6u ciu ttuqc d6nh gi6 mric A;

+ D6p img 3 y€u ciu dugc drinh gi6 mirc B;

+ D6p ring duoi 3 y€u ciu dugc tl6nh gi6 mric C

C6ch tinh di6m: mrlc A+: 3 tti€m; mtic A: 2 di6m; mric B: I di€m; mirc C: 0 di6m

Di6m ti€u chi I - t(t6ng s5 di6m cria c6c DO 6n, chuong trinh, ki5 ho4ch d4t tluqc):(s.5

luqng DC iin, chuong trinh, k6 ho4ch x 3)l x 0.1 x 100.

STT NQi dung 56 y€u cdu d4t
D6nh gi6

(A', A, B, C)
Tdi lisu ki€m

chime
Ghi chri

T€n d€ 6n I
T6n dd rin 2

T6ne di6m Ti6u chi I



Ti0u chf 2. k6t qui thgc hiQn nhi$m vg dugc phAn c6ng quin tf
Vi€c dinh gi6, phdn lo4i dugc thyc hiQn theo b6n mrtc A*, A, B, C tr€n co s& ndm y6u ciu ld
kfp thdi, ttiy dri, ch6t luqng, c6 rd so6t vd b6o cio k5t qud, rl€ xuAt c6i tiiin; cu thiS:

+ D6p ung 5 ydu ciu tlugc tilinh gi6 mrlc A+;

+ D6p ung 4 y6u ciu dugc tLffi gi6 mric A;

+ D6p rmg 3 y€u cAu tlugc tlinh gi6 mric B;

+ D6p ung duoi 3 y6u ciu dugc d6nh gi6 mric C

C6ch tinh di6m: mric A+: 3 diiSm; mtc A: 2 rti6m; mtc B: 1 rliiim; mric C: 0 <li€m

Dirim ti€u chi 2: [(tdng s6 ttiilm c6c phdng, ban chuyCn m6n d4t tluo. c):(20% x sii lugng
phdng, ban chuy€n m6n, don vi trUc thuOc x3 +30oA x s6 lugng phdng, ban chuy€n m6n, clon
vitruc thuOc x 2)l x 0.4 x 100.

T6n Phdng ban,
Don vi tr.uc

thuQc

Lf do d6nh
gi6 mric A* Ghi chri

Nhtng n6i
dung thuc hi€n

chua tiit

Ti6u chf 3. k6t qui thr;c hiQn c6c cdng tic nQi bQ

vi6c d6nh gi6, phin lo4i dugc thyc hiQn theo b6n mfc A*, A, B, c h€n co sd n6m y6u cAu b
ki.p thoi, ttAy dri, ch6t lugng, c6 rd so6t vri b6o c6o ktit qui, de xu6t crii ti6n; qr th6:

+ D6p rmg 5 y6u cAu dugc drinh gi6 mirc A+;

+ D6p ung 4 y6u cAu dugc drinh gi6 mtc A;

+ D6p ung 3 y6u ciu rtugc rt6nh giri mirc B;

+ D6p ung du6i 3 y6u cdu dugc rilffi gi6 mirc C

C6ch tinh di6m: mric A+: 3 tti6m; mric A: 2 di6m; mric B: I di6m; mrlc C: 0 di6m
Diiim ti€u chi 3 : [(t6ng s6 diiim c6c nQi dung rl4r dugc): (s5 luqng nQi dung dugc d6nh

gi6x3)lx0.2x 100.

STT
Lf do

dnnh gi6
mtc A*

Ghi chri

Mric
d0

d6nh

ci6
(A*,

A, B,



Lfp vi thlrc hiQn k6 ho4ch, qu6n l! tlAu hr
(n€u c6)

4
Giei quyet khi6u n4i, t6 c6o vd phdng,
ch6ng tham nhtng.

) Tdne hqp, b6o c6o.

6
QuAn ry hQi (n6u c6), c6ng t6c vin thu luu
trft, c6ng t6c thi tlua khen thudne

7 Hoat tlOne cua t6 chric Doan TNCSHCM
8 Hoat tl0ng cria t6 chric C6ng doan

9 Hoat tlQng cua t6 chric DAng

l0 Cdng t6c ddn vQn chinh quy6n vd thyc hiQn
quy ch€ din chri co so

TOne ili6m ti6u chi 3

Ti6u chi 4: ViQc x0y dpg hQ th6ng theo d6i, gi6m sit tt6nh gi6 nQi bQ t4i ilorn vi

Vi€c tl6nh.gi6 phdn lo4i tlugc d6nh gi6 dua tr€n c6c ti6u chi thanh phAn. Dirim t6i tta
khdng qrui 30 di€m.

Luu f: aiil vsi cic dqn vi niiu ttanh girl ktr6ng c6 hp th6ng theo d6i giiim s6t, <l6nh gi6 nQi

b0 ( tli6m muc I (*) = 0) thi todn b6, tti6m ti6u chi ndy li 0 ttirim.

C6ch tinh di6m:

Di6m ti€u chi 4 : DiiSm muc I * DiiSm muc 2 + Eitim muc 3 + Di6m mgc 4

STT NQi dung Thang di6m Tg tlinh gi6 Tii liQu ki6m chrri'ng

I
Xfly dyng vir 6p dgng hQ

th6ng theo ddi, gidm sdt
ildnh eid nOi b0 (*)

10

(Vdn bdn quy dinh quy
trinh, phdn c6ng nhiQm vtt,

biAn bdn hpp ddnh sid...)

Bing phdn m€m l0

Bing tht cdng 5

Kh6ng c6 0

7
Phin c6ng. cdng chrirc
phg tr{ch c6 ilinh, xuyOn
su6t

t (quy€t dinh, vdn bdn phdn
c6ng...)

C6 5

Khdng 0

3

Ednh gi6 tr6ch nhiQm,
ki6m tli6m tl6i vrfii c{c
truirng hqp chim tr6

l0
fti€n bdn h.op, Ainh gid,
vdn bdn nhdc nho. chdn
chinh...)

c6 10

Kh6ng 0

4
Dua k6t qui ki6m di6m
ttinh si6 viro khen

!
(bi€n bdn hpp, vdn bdn
ddnh sid...)



thu0ng, k! lu$t hnng
nIm

C6 5

Kh6ng 0

T6ng di6m ti6u chi 4

T6ng ili6m phdn 2: (= t6ng di6m sau

khi d5 quy d6i cria 4 ti6u chi)
T6ng di6m quy il6i phin 2: ({6ng ttii6m phd'n 2 *
30%\

pHAN rrr: rcfr LU+T rci cUor{c HAnn crriNH (20%)

ViQc tl6nh gi6, phin 1o4i dugc thUc hi€n nhu sau:

+ I v[n ban ph€ binh -4 di6m;

+ I vIn ban nh6c nhd -2 di'5m;

C6 hanh ttQng knic phsc ngay, phnn h6i ki5t qui kip thoi vA co quan c6 thAm quyAn thi

duqc +1 di6m.

+ I v6n ban ha hii so do hinh chua d4t y€u cdu ho4c lvdn bdn nhic b6o c6o chua ttung nQi
. ^ ..1

oung -z clem.

+ I truong hqp bieu duong d6i voi l6nh d4o hof,c tep thi5 don vi, dfa phuong hong thgc thi
) -,, .

c6ng v9 bing vdn ban dugc +5 di€m (kh6ng tinh hinh thuc khen thu&ng c6c loai);

+ I trudng hqp biiiu duong di5i vdi c6ng chric, vi6n chric bing vin ban dugc +2 diilm
(kh6ng tinh hinh thuc khen thuong c6c loai).

+ 1 trucmg hqp biphO binh, rut kinh nghiQm - 0.5 <ti€m;

+ I trusng hqp bi khiiSn tr6ch -l di6m;

+ I trudng ho-p bi ky lu{t tu cdnh c6o trd l6n -2 tliiim, ri€ng mQt trudng hqp bi ky hat
buOc th6i viQc -4 di6m.

+ I trudng hqp bi xir lf kj luit li6n quan d6n hdnh vi tham nhiing -10 di6m.

+ Co quan, dcm vi dugc c6p c6 thAm quyAn drffi gi6m6tdoan k6t nOi b0 -5 di6m;

+ DOi vsi viQc tl6nh gi6 theo tr6ch nhiQm quan lf chuyOn ngdmh, chuy€n m6n n6u tlon vi
thUc hiQn tl6nh gi6 C6i vei c6c don vi, tlfa phucmg kh6ng kh6ch quan, kh6ng chinh x6c, khdng

c6 cs sd, lf do cu ttr6 ttri -S ttiiim; co quan, tlon vi nQp h6 so tldurh gi6 hang ndm t6 hqn hoflc

kh6ng thi thanh phan h6 so thi -5 tliim.

-i 
4'l ' I ^T6ng di6m phen 3 : 15 - (di6m tril) + (tli6m cQng).

T6ng diiim pnan : ttr6p ntr6t mOng qu6 0 di,lra tOi tla thOng qu6 20 di6rq n6u t6ng ttitim
duoi 0 tht dugc tinh ld 0 <li€nr, tr5ng di6m tr6n 20 thi dugc tinh ld 20 di6m.



STI NQi dung
E6nh ei6 V[n ban

cin cir Ghi chriDi€m
c6ng

Di€m
tru

I Ven ben ph6 binh, v6n ban nhic nhd

2 Vdn ban bi6u dusng
J Kl lu0t... c6ng chric hinh thuc..

TSne ai6n phAn 3: T6ng di6m quy il6i phAn 3:
T6NG DiEM cnfs6 CAt cAcu uAmr cHiNIr, cONG vv:
T6ne di6m quy d5i phAn I + T6ltgdtE



BO cHi s6 c,lr cAcn nANn.cuiN_tt, cOxc vU ct,c' unr',locAr_nuvpN
ftan hdnh kim theo Quydt ilinh s6S457gO-Unwo ngcylt /+2018 cia UBND tinh)

pnAx I: oriNII GIA cHi so cAI cAcH uAxtt cHiNH (s0%)

STT Linh vgc/Ti0u chl il6nh gi6
oi6m t6i

tla
oi6m tg
tl6nh ei6

Tld liQu ki6m
ch{'ng

I cONGTAC CEi DAO, EITU HANH
ccHc

13

1.1 Kd hogch CCHC hdng ndm 3,5

1.1.1 Ban hdnh kE hoqch cdi cdch hdnh chinh 0,5

Dine thoi hqn: 0,25

Dqt y€u cdu nQi dung k€ hoqch: 0,25

Kh6ngbanhdnh:0
1.1.2 Mhc d0 thvc hi€n ki hoqch CCHC 3

Hodn thdnh * 85% - 100% ki hoqch thi
diiim ddnh gid dwc tinh theo c6ng thtc:
T ! lQ o/o hoAnthimhx 3.00

I00o/o

Hodn thdnh duoi 85% kA hoqch: 0

L.2 B6o c6o CCHC 7

1.2.1

ThUc hi€n tl6y dri b6o c6o CCHC (btio

c6o quj' 1, 6 th6ng, 9 th6ng vd b6o c6o

nim)
I

Dir si5 luqng b6o c6o: I
Kh6ng dri s6 lugng b6o c6o: 0

r.2.2 -rAt 
ca uao c6o dAy <tri nQi dung theo ki5

ho4ch CCHC cria dsn vi vd theo <lfng

v€u c6u cria UBND tinh
0,5

Dat y6u ciu: 0,5

Kh6ng dat y€u cdu: 0

r.2.3 T6t ci ituo. c gui tlung thoi gian quy ilinh 0,5

Dune thsi gian quy ttinh: 0,5

Kh6ng tlung thoi gian quy dinh.q-
1.3 Ki6m tra cdng tic CCIq 2

1.3.l M*c cl6 thrc hte.n tai hoqch kidm tra 0,5

Hodn thdnh 100% ki hoqch: 0,5

Hodnthanhduoi 100%:0
1.3.2 Pn'et niQo c6c v6n d€ qua ki,5m trq 0,5

CO ptta*ieo c6c vAn dA chua Phi hqrP:

0,5

Kh6.s ph6t tttQ" * c6c v6n {Q druap[-



pnAN r: oriNH GrA crql6 cru cAcn nANn cnixn (sox

Linh vgc/TiGu chi il6nh gi6

XI lj, ho(c ki€n nghi xtt l!'cdc
pfuit hi€n qua ki€m tra
Tt 85% - I 00% sd viin dii phdt hiQn
dw. c xtr It hoqc kiiin ngn{x,b t, h di,lm
ifuinh gid dw. c tinh theo c6ng thttc:

Til6 % sd v5n alEtluu. c xfrVhoickidnnghixulix 1.00

Dtoi 85%:0

kidn n7hi nh lj. 0,5

Tnnng hgp tdt cd cdc don vi duqc kit
tra d€u t6t, kh6ng pfuit sinh viQc xti lj,

Thgc hiQn tuyGn truydn v6 crii cdch

Hodn thdnh 100% ke hoqch: 0,5
Hodnthdnhduoi 100%:0

Mtic dO da dqng trong tuyAn truyin
CCHC

r uyen truyen LCITC th6ng qua cdc
p-!yg!S tiCn th6ng tin dai chilng: 0.25

Tuy€n truyin CCHC th6ng qua cdc hinh
thtLc khac: 0.25

Trtich nhipm cfia ngvdi ittbng
yyfi cdng Uic cdi crlch hdnh chinh
Rd sodt kit qud gidiKa soat Ket qua giai quyet h6 so dinh kjt
hdng tudn: 0,25; kh6ng thrc hi€n hodc
c6 thqrc hign nhung chtm div tli: 0.

Chi ilqo, cl6n il6c ciip &ni thvc hie.n cdt
cdch hdnh chinh tiliy di, fip thdi: hang
tudn: 0,25, hdngthdng: 0,25; hdngqu!
0,25; kh6ng thltc hiQn thi didn ddni gid

D6n tl6c quan cdp tr€n gidi

khai chi dgo cria cAp tr6n vd crii
c{ch h}nh chfnh, vfi k6t qui:
0l chi tlao dim bio theo y6u cAu: +l;
kh6ng tlim brio theo y€u cAu hodc khr



ps.Ax r: D/iNIr clrr cui s6 c.l,r cAcH HANH cniNn 1soz"y

STT Llnh vfrc/Ti€u chl il6nh girfl
oi6m t6i

da
Di6m tg
til[nh gi6

Tti liQu ki6m
chti.ng

tri6n khai: -l
02 chi il4o tl6m b6o theo y€u cdl: +2;

kA6ng ilim bao theo y€u cdu ho[c kh6ng
ti6n khai: -2

Tri 03 chi tlao trd l6n tlim bAo theo y€u

ciu: +3; kl6ng.tldm bdo theo y€u ciu
hodc kh6ng tri€n khai: -3

Trudng hqp tton vikh6ng ri6n khai, do

trong c6c chi <lqo.cta cdp tr€n, tlon vi
kh6ng c6 nhi6m vu phdi tri6n khai: 0

2
xAvnqtrcvA ro cE(rc rr{Vc
HIFN VA,N BAN QUYPH4.M PHAP
LUAT

7

2.1

Ban hdnh vdn bdn QPPL theo iling
quy fiinh cfia LuQt ban hdnh vdn bdn

QPPL ndm 2015:
Dqt ti ti 90-100% thi di€n ddnh gid
iluo. c tinh theo c6ng thtc:
TylQo/o s6 vin bin tfiing quy trinh x 2.00

)

Dni 90% vdn bdn; 0

2.2 C6ng tic theo d6i thi hinh phdP luit 3

2.2.1
Mtc dA thyc hiQn k€ hosch theo ddi tinh
hinh thi hdnh pluip ludt
Hodn thinh ti 85% - I 00% M hoech thi
di€n ddnh gid &ryc tinh theo c6ng thttc:

TilQo/o hoAnthinlu 1'5

Dfti 85% k€ hoqch: 0

2.2.2

X* tr lait qud.theo ddi tinh hinh thi hdnh
phdp luQt: kgt qua x,b lj, hoic kidn nghi
xt lj, aic vdn cl€ phdt hiQn qua theo ddi
tinh hinh thi hdnh phdp lwit:
T* 85% - 100% s6 vdn d€ phdt hiQn

thryc xh lit hodc ki6n ngh! nL lit thi di€m

tldnh gid dtt.oc tinh theo c6ng thirc:
'lyQ % s6 vdn alEaluqc xrifhoicki6nnghixr?lix 1.5

Dmi 85% cdc vdn d€: (0d)

Tnrtnshw cdc kit qud theo ddi thi



pnAN r: oANn crri cni s6 cAr cAcH nANn cninn
Linh vgc/Ti6u chi rt6nh gi6

!9ng.t6c ki6m tra, ri so6! h0
h6a vin bin quy phqm ph6piuft
do cip tinh ban hinh thuQc linh vgc

Mric ilQ hoan thenh k6 ho4ch kiiim na. re
s9!C $ ttr6ng h6a vin ban quy ph4m

Hodn thdnh ti 85% - 100% k6 h"qrh tn
iliAn dinh gid &qc tinh theo c6ng th*c:

TIIQ o/o hointhitnhx 1.00

Duoi 85% ki hoach: 0
xuiit x0 t,! cacim Oan XnOng con

C6 pMt hiQn vdn bdn t hAng 
"a, 

phi, hW
nhme kh6ng di xurit x* ti; 0 '
Trudng hqp qua kidm tra cdc vdn bdn
QPPL d€u phil hqp, kh6w ohdt sinh,tp\it hqp, kh6ng phdt sinh viQc

de xuit xti li:0,5xu li hodc di ruit ',', hi.

cAcH THU TUC HANE-CHfNH
Ki6m sodt thri tgc hirnh chinh
Ban hdnh k€ hoqch kidm sodt TTHC

inglqhdi hqn: 0,25

banhdnh:0
Mric d0 thyc hipn kri hoach

H_odn thdnh tt 85% - 100% tr h.qrh tk
ili€m ddnh gid tltryc tinh theo c6ng thtic:
TIIQ o/o hoAntfttnhx 1'00

Hodn thdnh dtri 85%
Rd ydt, 6ng h?p nttfrng kh6 khdn,
vrong mdc v€ quy itinh hdnh chlnh. thil
tu" h"!h chinh; bi6n nghi, tti xuiit...



pnAx r: EANH GrA cHi s6 cAr cAcH nANu cniNn lsozy

STT Linh vgc/Ti6u chi tl6nh gi6
Di6m t6i

ila
Di6m tg
ll6nh ei6

Tii liQu ki6m
_ chfng

C6 bdo cdo n€u rd tr*6 khdn, wnng mdc
trong qw trinh thyrc hi€n TTHC; c6 ki€n
nghi, d€ rudt c4 th€: I
C6 bdo cdo n€u rd cdc kh6 khdn, vwng
mdc trong qud trinh thttc hiQn thi tuc
hdnh chinh; nhrng Ht6ng c6 ki6n nghi,
d€ rudt cu th€: 0,5.

Khdng c6 bdo cdo:O

3.L4 Ki€m tra ki€m sodt thi tuc hdnh chinh I
C6 ban hdnh kii hoqch ki6m tra; c6 t6

,, ,,: ,,.!., ^chuc ki€m tra: co k€t lwin chi ilao v€ k€t
qud ki6m tra: I
C6 ban hdnh kii hoqch kidm tra; cd t6
', '.:chtc ki6m tra; kh6ng c6 kdt IuQn chi dqo

vi Et qud ki€m tra: 0,5

C6 ban hdnh k€ hoqch ki€m tra; kh6ng
.: ,. t.:
t6 chilr ki€m tra; kh6ng c6 kit lwin chi
dqo vi hit qud ki6m tra: 0,25

Kh1ng ban hdnh k€ hoqch ki€m tra; 
.

kh6ns t6 chtic ki€m tra; kh6ng c6 k€t
ludn chi dqo v€ k€t qud ki€m tra: 0

3.1.5
Tqp hwin, hwng dtin nghiQp vtt Ki€n
sodt thil tuc hdnh ch{nh

I
Tham dU HQi nghi tap hydn cria tinh; t6
chyc t{p hudn, hu6ng ddn lai nghi€p vu
ki6m so6t thri tllc hanh chinh cho dsn vi,
tlia phusng: I
Khdng tham du HQi nghi tip huin cta
tinh; nhung c6_td chtic HQi nghitdp
hu6n, hudarg den nghigp vu ki6m so6t
thri tuc hanh chinh cho tlon vi, dia
phucms:0,5

Tham dU hOi nChi t4p hu6n cria tinh;
nhrmg kh6ng t6 chric HQi nghit$p huAn,

huong ddn nghigp vu ki€m so6t thri tgc
hanh chinh cho dqn vi, dia phuong: 0,25

Kh6ng tham $U HQi nghi t4p hu6n cta
tinh; khdng tO chrlc HQi nehitap huan,
hucrng din nghipp vu kiiSm so6t thir qrc

hanh chinh t4i tlon vi, tlia phuong: 0



STT Linh vgc/Ti€u chi il6nh gi{ Di6m t6i
ila

Di6m tp
rlinh ei{

Tti liQu ki6m
chfng

3.1.6
Tii6p nh$n vd xri lf phdn rffi kiiin nghi
cira t6 chric, c6 nhAn

2

T9 l€ phan 6nh,.ki6n nghi duqc gi6i
quy€t d4t y€u cdu (nQi dung, thoi h4n)
dat fir 80% - I 00% thi diin tilinh gili
ifugc tinh theo c6ng thtlc:
T!IQVo PAKG gidi quydt dqt yAu cdu x 2.00

l00o/o
Duqi 80%:0
Tnrdng. hqp tlia phuong khOng c6 phan
6nh. ki€n nehi: 2

3.2

C0ng khai thri tgc hinh chinh:Ni€m
yiit c6ng ktrai ttiy dri, 16 rdng vd dE ti6p
cdn b0 tht tuc hanh.chinh tli dugc
UBNDtinh cdng b6 thgo quy dinh rei B0
phfn tiep nh{n vd tri k€t qu6:

- B0 thti tuc henh chinh: 0,5

- B9 hO so miu: 0,25
- SO aien tho4i T6ng ddi hanh chinh
cing 1022:0,25

I

3.3
Thgc hi$n cc ch6 mQt cfra, mQt cr?a
li6n thdng 13,5

3.3.1 ThUc hi€n cs ch€ mQt cua 2
Tt E TTHC thvc hi€n theo co ch6
m1t c'raso. voi t6ng s6 TTHC thu1c .
th6m quy6n gidi quy6t cia.UBND ciip
huyQn do UBND tinh c6ng b6:
Dqt tit 85% - 100% tiing sii TTHC thi
di€m tldnh gid dtqc tinh theo c6ng thilrc:
T|IQVoTTHC thuc hidn theo CCMC x 1.,00

t000h
Drti 85% si, TTHC: 0
Cung c6p c6c dfch vg c6ng cen thi6t ctro
nguoi dAn, doanh nghiQp, tich hqp giii
quy€t tai B0 ph6n TN&TKQ cAp huyQn:
l; chua thgc hign: 0

3.3.2 Triin Hni co ch6 m/t ota liin th6ns: 2
Li6n th6ng.gidi quy6t 26 TTHC trong
linh vW ddt dai: 0,5; kh6ng thpe hiQn
hodc c6 thw hi€n nhtns kh6no dat



psAN r oAmr crA cni s6 cAt cAcn nAxn cniNn (soz)

STT Linh vgc/Ti6u chf il{nh git oi6m t6i
ila

Di6m tg
il{nh gi6

Tii liQu ki6m
chftng

y1u cdu:0
Li€n th6ng 3 trong I (ildng bj,khai sinh,

ddng bi thwng tni, cdp.thi bdo hi€m y
td cho trd em duoi 6 n6i): 0,5; kh6ng
thW hiQn hodc c6 thttc hien nhtmg
kh6ns dat vdu cAu: 0
Li6n thdng c6c linh vW khdtc do dia
phtrcng chI d)ng:
Ttr 03 TTHC trd l6n: (1d);
Tit 01 d6n 02 TTHC: (0,5d).
Kh1ng c6 TTHC gidi quy6t theo co
ch6 m1t cira li6n th6ng: (0d)

3.3.3
DiBu chinh, b6 sung quy trinh ti6p
nhin vi giii quy6t hd so theo co ch6
mOt ctla

0,5

DiAu chinh, b6 sung kip thoi: 0,5

t<nOns OiAu chinh, b6 sung klP thdi: 0
Trong truong hqp quy trinh th.uc
ni€n ii6p nh?n vd giii quy6t h0 so
theo co ch6 mqt ct}a cria don vi qua

rd so6t v6n cdn phi hqp kh6ng cin di€u
chinh, b6 sung: 0,25

J.J.+ Cdng tric ti6p nh4n, tr6 h6 so 2

roo% rdio c6 phii5u bi6n nh?n (d6i voi
hO so phdi ghi phii5u bi€n nhin): 0,5

toOY" ttO so vdo s6 trd hd so: 0,5

100% h6 qo thyc hiQn dung quy trinh
luin chuy€n h6 so: 0,5

fOOX ttd so tr6 hgn, don vi c6 vin bdn

xin l6i ngucri din: 0,5; Trucrng hqP

100% h6 so thing hgn kh6ng ph6t sinh

vin ban xin t6i: O,S

3.3.5

C6ngtdc gidi quy€t TTHC: Ti' 19 h6 so

trd dilmg hqn fir 85% il€n 100% thi di€m

ddnh gid ihpc tlnh theo c6ng thtbc:

TillQ o/o hi so trddtjng hqn x 5.00

l00o/o

Dni 85% trd ddns hqn: 0

5

3.3.6
fn@iA tiiip nhQn vd trd hB so qua

dich vu Bmt ch[nh
2



pHAN r: EriNH cH cni sO c.,cr cAcn nANn cniNn (soz

Linh vFc/TiGu chi il{nh gii

Trd h6 soqua dichvy bnt chinh:0,5
so qua dich vg bru chinh: 0,5

hryng h6 so ti€p nhd.n, trd qua dlch
v4 bnt chinh c6ng Ich tdng 30ok so voi
ndm tnrhc: l; t{rng &mi 30%: 0,5;

c,ir cAcs rd cur/c nO rvrAv nANn
cHiNE NHA NT'6c

khai IG hoqch cua WND tinh
triiin khai ki hoqch sil tOO-UgtrW ngay
02/4/2-018 cua Ban Chiip.hanh Ddng bQ
tinh thqrc hi€n NShi quydt si5 IS-N]/TIV
ngdy 25/10/2017 cia Ban Chiip hdnh
Trltng uong fth6a )Al vi "m7t sd vdn di
ti€p tltc cl6i.mdi, sap xilp t6 chtc bO nay
cia hQ th6ng chinh tri tinh gpn, hoqt

Tinh gidn bi€n ch€ theo dilns 16 trinh: I

ffien k]rai Kii hoqch sd 177-KH/TU ngdy
I6/4/201 8 cia Ban Chiip. hdnh DdnS bi
tinh thqc hign Nghi quy€t I?-N)/TW
ng6y 25/10/2017 cia Ban Chiip hdnh
Trung rong Ddng (kh6a XI) vi ,,tidp tqtc
il6i noi hQ th6ng t6 chirc vd quan 9,,
ndng cao chdt luqngvd hiQu qui hoqt

khai ke hoach cila UBND tinh

X,6y dtng ki hoqch
yOucdu:0.25

khai &lp tng

Bdo cdo ililng y2u cdu v€ n7i dung,

qud tri€n Htai nhign v4 dqt yAu

Th15c hiQn c6c quy dinh phdn c6p vA
th6m quy€n qudn lf do Trung uong,
UBND tinh ban hd,nh thudc chric



pHANr: DANH cli cni sd cAIcAcnHANII cHiNH (s0%)

STT Linh vgc/TiGu chf tl6nh gi6
Di6m t6i

tla
Di6n tg
itinh gi6

Tti liQu ki6m
chtfrng

quan li oia co quan, don vi
Thuc hi€n tldy thi c6c quy dinh: I
Thuc hi€n kh6ng d6y tlir c6c quy dinh: 0

4.3.2
Thuc hi€n ki6m tra, tl6nh 916 tlinh lc! ct6i

voi c6c nhi€m w di phdn cAp
0,5

C6 thuc hi9n: 0,5

Khdng thuc hi9n: 0

4.3.3 Xri lf c6c v6n de ph6t trign qua ki6m tra 0,5

C6 xri lf hoic kiih nehi xu lf : 0,5

C6 ph6t hien v6n dC ttrOng cdn pht hgrp

nhung kh6ng xri lf hoic ki6n nghi xri lf :

0
Trudng lcrp tet ca c6c don vl <lugc ki€m
tra tl6u tdt, kh6ng ph6t sinh viQc xt lf
hoic kii5n nghi xri lj': 0,25

5
xAY DI.TNG VA NANG CAO CHAT
Lugr'{c DQr NGo cAN BQ, CoNG
CHfC. VIDN CHI./C

12

5.1

Xly a*g Ce ran Groac d€ 6n ttiiu chinh

b0 sung) x6c dlnh co cdu c6ng chric,
vi6n chrlc theo vi tri viQc ldm trinh co
quan th6m quy€n ph€ duyqt

7

5.2
Tuy6n dgng, bii tri sfr dgng cdng chrirc,

viGn chric

s.2.1
ThUc hi€n vi€c tuy€n dgng vi€n chric

dirng quy dinh: 2
2

Thuc hi€n chua dirng quy tlinh. iQ

Trong truimg hqp co quan, don vi khOng

t6 chrlc tuytin dgng vi€n chric do kh6ng
cdn sli luqng nguoi ldm viQc trong dcm

vi su nehiep Gi€n ch€): 2

5.2.2

Tj, lQ c6ng chtc &ryc b6 tri theo dilng v!

tri vi€c ldm vd ngqch c6ng chilrc:

Dqt ti 85-100% thi diiim iillnh gidmc
dinh theo c6ng thtbc:

TllQ % cdng chtrc duqc b6 triding quy dinhx L'5

700%

Dtmi 85%: 0

1,5

5.2.3
Tj, lQ vi€n chtc &ryc b6 tri theo dilngv!
tri vi€c ldm vd chtc danh ngh€ nghlQp:

,5



pHAN r: DANH cr,c, cHi s6 cAr cAcu nANn cHiNn (so"/o

Linh vgc/Ti6u chi il6nh gi6

Dqt tir 80-100% thi di€m &inh gid xdc
dinh theo c6ng thirc:

Trrc % vidn cfttc Auqc b6 tridtng qtry dinhr l.S
100%

Dmi 80%: 0

Quin lf crin bQ, c6ng chuc, vi€n chtic
tr€n co sd dt li€u tli6n tu
Qudn lf, cip nh|t dt liqu v€ c6n b0,
cdng chric,vi€n chric l€n phin mAm theo
ilfng y€u ciu: l; chua thuc hiQn ho4c

phqc vu c6ng tric
c6n b0, c6ng chric, vi€n chric: 1.

C6ng trfic dio t4o, b6i du0ng cdn bQ,
chrirc. vi6n chric

Ban hdnh kG hoqch ildo tqo, b6i dudng
cdn b6, c6ng chftc, viAn chttc hdns ndm
Ban hdnh kip thdi (,chqn nhdt vdo thang
9 ndm tnrdc liin ki ndm ki hoach); 0.i
Ban hdnh kh6ns kip thdi: 0.25

5.3.2

T6 ch*c thqtc hign kE hoqch ddo tqo,
dtdng chinh tri, chtty€n m6n; bii duAng
nghigp vt1 theo ui tri viQc ldm quy dinh
tqi Nghi dinh si, tottzotztup-cp ngdy
0l/9/2017 cia Chinh phil: Tj,lQ % cdn
bp, c6ng ch*c tlugc ddo tao, b6i &rdns
vai thoi gian h\c tiSi thtiiu t;r Ot nintOt
ndm trd l€n:
Dqt ti 50-100% thi didn dlnh gid tinh
theo c6ng thtc:

Trrc% CBCC A.c ddo tqo,bii dt dng x 2.s

CO CHE OUAN LY T
CHINH CONG

s6 130/2005/ND-CP.

T!, IQ co q_uan chuydn mhn thuQc
UBND cdp huypn thyc hipn co chd
khodn bidn ch0 vd kinh ph{ hdnh chinh



pnAN r: DANH GIA cni s6 c.cJ cAcn rdNn cHiNH (s0%)

STT Linh vUc./Ti6u chi tlinh gi6
Di6m t5i

tla
Di6m tg
iffinh gi6

Tni liQu ki6m
chttng

Ng.hi dlnh s6 I l7/2.013/ND-CP sta d6i,
bd nmg ngt sii ctiiu c,na Nghi dinh sii
130/2005ND-CP:
Dqt tit 90-100% thi didm itdnh gid theo
c6ng thilrc:

TllQ o/o co quan cld thvc hi|n x 2.00

L00o/o

Dwi 90%: 0

6.2

Ti Q iton vi sy nghiQp 96ng lQp trltc
thu^c thw hiqn co cha Qe chf4 tqr chlu
trdch nhiQm theo Nghi itinh sO

I 6/201 S/ND-CP nsdy I 4/02/20 I 5

3

Dqt ti 50-100% thi diam ddnh gid xdc
dinh theo c6ng th*c:
T!&ok ilanvi svnghiCP thw hiCn co chA h.. chix 2 00

100%

Dttdi 50%: 0

C6 ilon vi sy nghiQp t1r chi todn b0 kinh
phi chi thudns nry€n: 0,5

C6 clon vi s1t nghiQp tv chi todn bA kinh
phi chi thudns xuyAn vd chi ddu tu: 0,5

6.3 Tf tlcn vi sg nghiQp c6ngliP thqc
hiQn chuy.6n tl6i {t4t yOu c0u (theo
Nghi quy€t sO l9-NQ/TW): r

I

7 HIEN DAI TT6E, NiN HANH CHiNH 12'5

7.1
tfng dgng c6ng nghQ th6ng tin trong
hoat ilOns qufrn lf hirnh chinh

4'5

7.1.1

Mric d0 thUc hi€n k€ ho4ch ung dung

c6ng nghQ thdng tin:
Hodn thdnh tir 85% - 100% ki hoqch thi
tti€m ildnh giA dugc tinh theo c6ng ththc:

T f lQ o/o hoimthAnhx 1.0 0

100o/o
Hoan thanh duoi 85% k€ hoach: 0

I

7.1.2

Tj 19 trao tl6i vin ban tli€n tu gita don
vi vd c6c co quan hanh chinh kh6c:

Dqt ti rc tn 95-100% thi di€m &inh gid
xic tlinh theo c6ng thtic:

I



prrAN r: oANH cr,l cni s6 cAr cAcnnAmr cnixs(soz

Linh vgc/Ti€u chi tl6nh gi6

TiIQ % vdn bdn *ao dii iti^n tirx ],OO

100%

Dmi 95%: 0
Tj,lQ ldnh dqo UBND cdp huyen, ldnh
dqo cdc phdng, ban chuy€n m6n su d4ng
phin m€m quan lj,vdn bdn - di€u hdnh

Ti95%dAnduoi 100%

7.t.4

Ti lQ c6ng chric, vi€n chuc sri dgng
m€m ouin I'i vln brin - di6rr hinh cfm€m gurln lf vnn bnn -.di6u hdnh c6ng
vi€c tt€ xt lf, gi6i quy€t cdng viQc:
Dqt ti 90-100% thi di€m ddnh gid xdc
dinh theo c6ng thtrc:

Til| Vo CCV C st dung vdn bdn ili€n t*x 1,5

L00Vo

Drdi 90%: 0

IJng.d$ng cdng nghQ th6ng tin vio giii
thi tuc hinh chinh

Dqt 100% h6 so ti6p nhQn, trd k6t
gue qua phAn mdm mQt cka hiQn
dai:1
Dni 100%:0
Mtic. dQ cung cdp dich vqt cdng trqc

C6 cung cip dich 4r c6ng t4rc
mfc d0 3 td l6n: I

nhung chua thWc hign hoic thgc
hi9n chua dat v6u cAu: 0

Trudng hqp don vi c6 dich vU c6ng
dugc ph6 duyQt cung c6p m0c d0 3

T! lQ t6ng s6 h6 so tlugc xu lf tnJc
tuy€n mric ttg 3 so voi tr5ng sti h6 ss dn
ti€p nhgn kong nlm Oao g6m hd ss futi€p,nh$n trong nd.m (bao g6qr hO so tr.uc
tuy.Cn, h6 so tiep nhin t4rc tiep theo cs
ch€ mQt cria) cta tit cd c6c TTHC. dich
vg c6ng tld dugc cung c6p tnr" tuyain
mtc d$ 3:

C6 hd so thgc hiQn mric tlg 3: 0,5; kh6ng
c6: 0



pnAx t: DANH cLl cui s6 c.lr cAcn HANH cIriNn (sox)

STT Linh vgc/TiGu chi il6nh gi{ oi6m t6i
tla

Di6m tg
tl6nh gi6

Tdi liQu ki6m
chftng

Dat hr 5% fd l€n: 0,5; kh6ng tl4t 5%: 0.

7.2.3

Une duns chfr h!, si5, chtng thu si5 il,i .
xic thltc vdn bdn di€.n tt tr€n phdn m€m

qtqn ti,ydn bdn - didu hdnh c6ngviQc vd
pMn m€m mQt c*a ili€n th.

I,s

Dd tbng dltng chfr b! s6, chimg thr s6:

0.5

Su dyng chfr b! sii, chlmg thr s6 do Ban

Co yht Chinh phi cmg cdp: 0,5

Ti 50% ldnh dqo UBND, ldnh dao clc
co quan chuy€n m6n thuQc ,UBND cdP

huyQn st dltng chic lci, s6 iI€ xic thuc vdn

bdn tliQn tt: 0,5

7.3
ChAt tuqng Trang thdng tin ttiQn tri
cta ilol vi

1'5

7.3.r Tinh ki.p thoi cia thOng tin 0,5

1?.) Vfri. aO dAy dri cria th6ng tin 0,5

I .5.)
Mric ttQ thuin ti€n trong truy c$p, khai
th6c th6ng tin

0,5

7.4

rrien m"i ip dgng hQ th6ng quin li
ctrAt tuqng (ISO tliQn tr?) trOn co sd

'ri'ng 
aBngiac phA-n mim hiQn c6 k6t

frqtp v,fi cic uu di6m cria HQ th6ng
quin lf chit luEng vio hogt tlQng cta
dan vi:

,

Thuc hi€n tlat theo Y€u cdu: 2

Khdng thgc hiQn hoac thUc hi€n chua tl4t
y€u cdu: 0 

-
8

slFc KIEN, cAcH LAMMoI
TRONG TNTOX KHAI CONG TAC
CAI CACH HANH CHiNH

7

0l sangki€n: I
Tir 7 s6ne kiOn trd l6u: 7

ftOoe.6 oing*i.itt, O

10
TIc DoNG cO.l ccHc ofN
NGIJdTDAN. T6 CHTTC

t) 7

t0.t
Hi€u qud cua c6ng tac tuy€n truy2n cdi
cdchhdnh chinh t5

KMo sdt su hdi
ldng ctha ngrti

ddn. doanh



pnAn r: oANH GrA cni s6 cH cAcn HANu cnixn (soy"

Linh vUc/Ii6u chi itinh git

Sy hdi ldng cua t6 chtc, t,i nkanid thi
tuc hdnh chinh, dich v4 c6ng cia ilon v!
(thanh ph,6n h6 so, thdi han, t€ phi)

KMo sdt stt hdi
ldng ngudi ddn

Tinh tkln trdch nhi€m cia c6ng cht2c,
vidn chtc trong tiiip thQn, huong ddn,
trd Mt qud sidi quydt hi so

Khio sdt su hAi
Idng ngroi din,

&t hdi ldng cia nguoi ddn, doanh
nghiQp v€ kEt qud gidi quyiit TTHC, dich

Khdo sdt sg hii
Idngngdi d,6n,

HiQu qud cia c6ng tdc cdi cdch hdnh
chinh cia tlon v!, dla phuong trong ndm

Khdo sdt !'
ctic sd, ngdnh,

T6ng di6m phin t: 100 T6ng tli6m quy d6i phln 1: 50

prrAN rr: DANH GrA Mr/c De HOAN THANTT NHrEM vU (30%)
Ti6u chf 1. k6t qu6 thr;c hiQn 4@

ViQc tilinh gi6, phdn lo4i tluo. c thgc hign theo biin mric A*, A, B, C cU th6:
+ N6u nh6m chi ti€u dA ra d€u d4t vd wgt, tilinh gi6 mric A+
+ Niiu nh6m chi ti€u dd ra c6 I chi ti6u kh6ng dpt, <t6nh gi6 mric A
+ Naiu nh6m chi ti€u tt€ ra c6 2 chi tieu khdng dpt, t.u d6nh gi6 mrlc B
+ Niiu nh6m chi ti6u dd ra c6 hr 3 chi ti€u kh6ng d4t, tg ttrinh gi6 mric C
c6ch tinh dirim: mric A+: l0 di6m; mric A: 7 di6m; mric B: 5 di6m; mric c: 3 tririm
Dirim ti€u chi l= ti5ng st5 di6m Cat ilugc cria 4 nh6m chi ti6u:

Chi ti€u k€ hoach

M6m chi ti€u oh6t tri



Chi ti€u I
Chi ti€u 2

Sd chi ti€u tlat Tdns di€m nh6m 2
J Nh6m chi ti€u v€ an ninh - qu6c phdng - xiy dgng b0 miy nhd nqqc

Chi ti€u I
Chi ti€u 2

56 chi ti€u tlat Tdng tli€m nh6m 3

4 Nh6m chi ti€u vC tai nguy€n vdr m6i truong
Chi ti€u I
Chi ti€u 2

56 chi ti€u tlat T6ns di6m nh6m 4

T6ne di6m ti6u chi I
Ti0u chi 2. k6t qui thr;c hiQn nhipm vg duo. c phAn cdng quin $

ViQc drinh gi6, ph6n lo4i tlugc thUc hien theo b6n muc A*, A, B, C tr€n cs sd ndm y€u ciu ld
kip thcri, dAy dri, chAt lugng, c6 rd so6t vd b6o c6o k6t qud, tl€ xu6t cdi ti6n; cu thti:

+ D6p rmg 5 y€u cAu tluqc ttrinh gi6 mric A+;

+ D6p ung 4 y€u cAu dugc d6nh gi6 mr?c A;

^:+ D6p ung 3 y6u cdu dugc tlffi gi6 mrlc B;

+ D6p ung duoi 3 y€u cAu dugc tl6nh gi6 mfc C

C6ch tinh tti6m: mrlc A+: l0 <ti6m; mric A: 7 tlitim; mrlc B: 5 tti6m; mtc C: 3 diaim

Di€m phdn 2 : [(t0ng s,5 Ai6m c6c phdng. chuydn m6n d4t dugc): (70% x sO lugng
phdng chuy€n m6n ilugc d6nh gi6 x 10 + 30% x s0 luqng phdng chuy€n m6n ttugc tl6nh gi6 x
7.|x0.3x100.

STT T6n Phdng

D6nh ei6

Lf do tt6nh gi6
mric A* Ghi chtMimgn6i

dung thyc,
hiQn chua t6t

Mrlc tlQ

d6nh gi6
(A-, A,
B, C)

Dirim

I Phdng A
a Phdne B
3 Phdne C

4 Phdne D

T6ng di6m
tiOu chf 2

Ti6u chi 3: ViQc x0y dgng hQ th5ng theo ddi, gi{m s{t dinh gi6 nQi bQ tgi itcn vi

Vi€c <Linh gi6 ph6n lo4i duo. c il6nh gi6 dga tr€n c6c ti€u chi thanh phan. Oil5m tOi Aa



. ^ . l^* y: d9i yLii r* {T ri r:l {1$ gi6 kh6ng c6. hq ,h"fe theo d6i gi6m s6t, rt6nh gi6 nQi
bQ ( di6m muc I (*) = 0) thi todn bO <tirim ti6u chi ndy le 0 diC;.

C6ch tinh diiSm:

kh6ng qu6 30 di

Dii5m ti6u chi4 = Di6m muc I + DirSm mUc 2 + Di6m muc 3 + Di.im muc 4

XAy dgng vir 6p dgng hQ
thdng theo d6i, gi6m s6t
il{nh gi{ nQi bQ (*)

(Vdn bdn quy dinh
quy trinh, phdn c6ng
nhiQm vu, bi€n bdn

Phin c0ng, cdng chric
phg trfch cd ilinh, xuy0n
su6t

(quy€t dlnh, vdn bdn
phdn c6ng...)

Dinh girf trdch nhiQm,
ki6m tli6m tl6i vriri c{c

(bi€n bdn hep, ddnh
gid, vdn bdn nhic
nhd, chtin chinh...

Dua k6t quri
ildnh 96 viro khen
thu&ng, lcf luit hirng
nim

fti€n bdn hsp, vdn
bdn ddnh gid...)

Ci6mpnln 2* 36%
PH;rt{ IIr: KY LUAT, Kf CtIOr{c

ViQc tl6nh gi6, phen lo4i dugc thgc hiQn nhu sau:

+ I vin brim ph6 binh -4 di6m;

+ I vin bin nhic nhd -2 di6m. c6 hriurh ttQng hhic phgc ngay, phan h6i ki5t qu,i kip thoi v6
cq quan c6 thAm quy€n thi duo. c +l di6m.

+ 1 truong hqp bi6u duong d9i voi l6nh d?o hoic tip thii trcrn vf, tria phuong fiong thgc thi
c6ng 4r bing vin b6n dugc +5 tliiim (ldr6ng tinh hinh thric khen thudng c6c lo4i);

+ I trudng hqp biiSu duong rrrii voi c6ng chrtc, vi€n chric bnng vnn ban trugc +2 ttiiim



(kt6ng tinh hinh thric khen thuong c6c lo4i).

+ I trudmg hap bi ph6 binh, rut kinh nghiQm - 0.5 diiSm;

+ I Eucmg hsp bi khicn tnich -l diilm;

+ I fiudng hS? bi ky lu4t tu canh c6o trd l€n -2 di€m, ri€ng mQt tnrong hgp bi lc}i luSt

buOc thdi viQc -4 di6m.

+ I tudng hap bi xn lf ki luat IiCn quan d6n hdnh vi tham nhiing -10 di,3m.

* Co quan, tlon vi dugc c6p c6 thrim quyAn it6nh gi6 mAt dodn ki5t nQi bQ -5 di6m;

+ D6i vqi vi€c tt6nh giri theo tnich nhi€m quan lf chuy€n ngdnh, chuy€n m6n n6u dcrn vi
thUc hign rl6nh gi6 Ai5i voi c6c don vi, <lia phuong kh6ng kh6ch quan, kh6ng chinh x6c, khdng

c6 co sd, lf do cg thrS thi -5 di6m; co quan, don vi nQp hO ss d6nh giri hang ndm tr6 han holc
kh6ng dri thenh phan hO ss thi -5 dii5m.

T6ng tli6m phdn 3 : l5 - (diem trt) + (<li€m cQng).

T6ng tli€m pnan f *r6p ntr6t ttrOng qu6 0 ditim, ti5i da khOng qu6.20 tti6m, n6u t6ng di€m duoi
0 thi tluqc tinh ld 0 tli€m, t6ng di6m tr€n 20 thi duo. c tinh ld 20 tli€m.

STT NQi dung
D6nh ei6 Vdn bin cin cri Ghi chri

Ei€m cOne Di6mtm
I Vin ban ph€ binh,

vdn ban nhdc nhd
2 Vin ban bi€u duone
J K! luflt... c6ng chric

hinh thric...

T6ns di6m phAn 3: T6ne di6m quy tt6i phin 3:
T6NG orEu Crri SO CAI CACH rr.C.NH CHINH, CONG VV:
T6ne iti6m quy ttdi phin I + T6ng ili6m quy a6i ptrin 2 + T6ng di6m quy e6i ptrin I

cHUTICH
//."t

;1(


